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NAVSTEVNI RAD PIVOVARSKEHO MUZEA

I Navstévni doba, druhy prohlidkovych tras
Objekt je pristupny prohlidkam v dobé:

a. duben—zafi denné 10.00 - 18.00 hod.
b. fijen —brezen denné 10.00 - 17.00 hod.
c. leden — wuzavieno (aktudlni termin uzavieni Pivovarského muzea je vidy uvefejnén na strankach

www.prazdrojvisit.cz).

Posledni prohlidka je vzdy hodinu pred ukoncenim provozu. Mimo stanovenou navstévni dobu lIze objednat prohlidku
predem na zakladé potvrzené objednavky.
Pokladna je oteviena v souladu s navstévni dobou objektu.

Prohlidka expozice trva pfiblizné 60 minut.

Il. Vstupné
Za prohlidku objektl se plati vstupné predem. Vyse vstupného a rozsah poskytovanych slev pro navstévnickou sezénu jsou
k dispozici v pokladné muzea.
Po zaplaceni vstupného obdrzi ndvstévnici vstupenku, kterou se prokdazi pfi vstupu do objektu. Navstévnici jsou povinni
vstupenku uschovat po celou dobu prohlidky a na pfipadné pozadani kompetentniho pracovnika Pivovarského muzea ji
znovu predloZit. Zakoupenim vstupenky se navstévnik zavazuje dodrzovat pravidla a podminky stanovené timto Navstévnim
radem.

Vstupenka plati pouze na termin, na ktery byla zakoupena. Zakoupené vstupenky nelze vracet ani ménit.

. Prohlidka Pivovarského muzea
Prohlidka muzea se provadi bud' s pisemnym privodcem nebo s prlvodcem pro skupiny nad 15 osob po predchozim
objednani. Maximalni pocet navstévnik( ve skupiné je 25 osob.
Rezervaci prohlidky Ize provést osobné, pisemné nebo elektronicky, viz nize uvedené kontakty. Na objednanou skupinu
ceka privodce nejdéle 30 minut po smluveném terminu a to jen v pfipadé, Ze nenasleduje Zadna dalsi skupina. Pokud se
skupina zpozdi z divodd, které nemdze ovlivnit (napf. dopravni nehoda apod.), ndhradni cas prohlidky se stanovi na
zakladé vzajemné dohody dle provozu muzea a prani klienta.
Déti ve véku do 10 let maji vstup do Pivovarského muzea povolen pouze v doprovodu dospélych.
Pocet navstévnik( v objektu reguluje pokladni s cilem zajistit nerusené prohlidky expozic, zajistit bezpe¢nost navstévnik(
a zamezit Skodam na majetku i zdravi.
Navstévnici berou na védomi, Ze vystavni prostory muzea, jakozto soucdst historické budovy, neodpovidaji sou¢asnym
stavebnim predpistm, tj. napf. nestandardni Sitky komunikaci, podchodné vysky, prikré schody apod. Navstévnici pfi
prohlidce nesmi béhat, skakat, strkat se, hazet predméty apod. a jsou povinni dbat zvySené pozornosti s cilem zamezit
vzniku Skod. Dojde-li ke Skodé na majetku nebo zdravi, je pfislusny navstévnik povinen neprodlené informovat
kompetentni osobu (prdvodce, pokladni) a uvést vsechny okolnosti, jak ke Skodé doslo.
Odpovédnost Pivovarského muzea za pripadné skody vzniklé navstévnikim se fidi obecné zdvaznymi predpisy.
Soucasti prohlidky je pro osoby starsi 18 let ochutnavka piva Pilsner Urquell v objemu 0,3I. Ochutnavky jsou individudinim
navétévnikiim poskytovany v Senku na Parkdnu po predloZeni voucheru vydaného recepci v Pivovarském muzeu.
Objednané skupiny maji ochutnavku v ramci prohlidky v prostorach Pivovarského muzea. Ochutnavka mize byt
poskytnuta pouze dle zédkona ¢. 65/2017 Sb., o ochrané zdravi pred skodlivymi Gc¢inky ndvykovych latek. Pivo je alkoholické
a nesmi byt poskytnuté osobam mladsim 18ti let.
V pripadé evakuace dbejte pokynd privodce nebo se fidte evakuaénimi plany.
Za odloZené nebo zapomenuté véci spolecnost Plzensky Prazdroj, a.s. nerudi.
Na prohlidkovych trasach spolecnosti Plzerisky Prazdroj, a.s. je povoleno pofizovat obrazové, zvukové, zvukové obrazové
Ci jiné zaznamy (dale jen ,zdznamy“). Pofizené fotografie a zdznamy mohou slouZit pouze k soukromym Gcellm
pofizovatele a bez vyslovného pisemného souhlasu spolecnosti Plzerisky Prazdroj, a.s. je zakazané je zverejiovat Ci jakkoli

komercné vyuzivat.


www.prazdrojvisit.cz

11. Svoji Ucasti (aktivni ¢i pasivni) na prohlidce dava navstévnik souhlas spolecnosti Plzerisky Prazdroj, a.s. k bezplatnému
pofizeni fotografii (tj. podobizen, obrazovych snimk), na kterych bude navstévnik zachycen v souvislosti s prohlidkou, a k
dals$imu bezplatnému pouziti téchto fotografii (podobizen, obrazovych snimkd) v komunikacénich médiich spolec¢nosti
Plzensky Prazdroj, a.s. Pokud s pofizenim zaznamd své osoby navstévnik nesouhlasi (nebo nesouhlasi-li rodi¢ nezletilého
ditéte), musi svlj nesouhlas aktivné vyjadrit pred zahajenim prohlidky a vyvarovat se toho, aby byl v zabéru kamer (na
umisténi kamer takového navstévnika upozorni privodce). V rdmci udéleného souhlasu navstévnik souhlasi s uchovanim
a zpracovanim svych osobnich udajl - fotografii (podobizen, obrazovych snimkd), které budou ziskané zplsobem a k ucelu
uvedenému ve vété predchozi. Souhlas se udéluje na dobu tfi let a Ize jej kdykoli odvolat pisemné na korespondencni
adrese: Plzensky Prazdroj, a.s., pravni oddéleni, Myslbek, Ovocny trh 8, 110 00 Praha 1 nebo emailem na

personaldataprotection@eu.asahibeer.com nebo registrace@asahibeer.cz.

12. BIizsi informace k ochrané osobnich Gdajd jsou upraveny v zasadach spolecnosti Plzensky Prazdroj, a.s. "Ochrana

soukromi/Privacy policy" dostupnych na https://www.prazdroj.cz/ochrana-soukromi se kterymi je névstévnik povinen se

pred zahdjenim prohlidky seznamit. Za ucelem uplatnéni svych prav mlze navstévnik kontaktovat spolecnost Plzerisky
Prazdroj, a.s. pisemné na korespondencni adrese: Plzensky Prazdroj, a.s., pravni oddéleni, Myslbek, Ovocny trh 8, 110 00
Praha 1 nebo na emailové adrese povérence pro ochranu osobnich (dajd spolecnosti Plzerisky Prazdroj, a.s.

personaldataprotection@eu.asahibeer.com nebo registrace @asahibeer.cz.

IV. Ochrana kulturnich pamatek a bezpe¢nost sbirek
1. Navstévnici jsou povinni uposlechnout pokynt pracovnik(l Pivovarského muzea. Pfi neuposlechnuti pokynu nebo ptikazu
vydaného v zajmu bezpecnosti navstévnikd, ochrany objektu a sbirek bude navstévnik z objektu vykazan bez ndhrady
vstupného a jeho povinnosti je neprodlené objekt opustit. Kromé toho se navstévnik vystavuje nebezpecdi postihu podle
obecné zavaznych predpisu.
Osobam dlvodné podezrelym z opilosti ¢i poZiti jinych omamnych latek je pfistup do objektu zakazan.
Vstup do objektu neni povolen navstévnikiim se zavazadly, destniky, Zivymi zvifaty, v silné znecisténém, nedostatecném a
nevhodném odévu.
4. Je zakdzano jakkoliv poskozovat a ohroZovat objekt, jeho shirky a jiny majetek Pivovarského muzea, zejména je zakdzéno.
a) dotykat se stén a vystavenych predmétd, psat nebo malovat po sténach nebo je jinak poskozovat
b) opoustét vymezenou trasu a vzdalovat se pfi vykladu od privodce a provadéné skupiny
c) rusit hlukem (telefonovanim, hudbou, zpévem, pouzivanim radii a prehravacd, hlasitymi projevy a podobnou
¢innosti) vyklad privodce nebo jinak ndvstévniky obtéZovat nebo jim ztéZovat prohlidku
d) jist a pit v interiéru, vstupovat do néj s napoji, zmrzlinou apod.
e) koufit v prostorach celého objektu pokud nejsou zfizeny kurarny ¢i jiné vyhrazené prostory, manipulovat s otevienym
ohném a svétlem v celém objektu
f) nicit kvétinovou vyzdobu, jinak znecistovat prostory celého muzea apod.
g) nechat volné pobihat psy a jind zvifata
h) jinak narusovat klid a poradek

5. Zaporuseni navstévniho radu a za zplsobené skody odpovida navstévnik Pivovarskému muzeu podle obecné zavaznych

predpisd.
V. Zavéretna ustanoveni
1. PFani, stiznosti a pfipominky mohou navstévnici sdélit na pokladné Pivovarského muzea.
2. Tento navstévni rad nabyva ucinnosti dnem 1. 11.2019.

/
Pivovarské muzeum r,(,@)é;}}é

Veleslavinova 6, 301 00 Plzen, Mgr. Pavla Maskova
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